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1 INTRODUCAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA — do Centro Universitario de Goiatuba
UniCerrado, empreendeu esfor¢cos no sentido de promover a avaliacdo das Direcdes de Cursos
da IES com o intuito de verificar como os docentes, discentes e 0s proprios diretores tém
percebido os trabalhos desenvolvidos pelos diretores, de forma que, ao final da pesquisa, 0s
resultados possam ajudar na orientacdo das diretrizes que cada curso precisa seguir, uma vez
que tais diretrizes sdo determinadas, na maioria das vezes, pela atuacdo das direcdes.

O relatério tem o objetivo de buscar informagfes que possam subsidiar o préprio
diretor de curso com dados concretos que o auxilie no desenvolvimento do mesmo, tanto no
que se refere na busca de melhores alternativas de praticas docentes, quanto na prépria gestao
dos cursos, podendo melhorar qualitativamente o nivel do ensino com a participacdo dos
principais agentes do mesmo; docentes, discentes e o diretor do curso.

O relatdrio é composto do processo de autoavaliacdo, feita pelos diretores de curso,
para que oS mesmos possam analisar e verificar se 0s objetivos do curso estdo sendo
atendidos por todos que fazem parte do mesmo, assim como o comprometimento e 0 processo
de ensino aprendizagem.

Ao autoavaliar-se, 0 gestor deve estar apto a compreender que 0 processo envolve o
desempenho profissional, onde os resultados poderdo gerar informagdes que ndo seja a
esperada, mas que apresente o caminho para a busca de solugbes para uma melhor préatica
profissional.

Os dados poderdo contribuir com os gestores dos cursos com o planejamento das
atividades que serdo desenvolvidas semestralmente ou anualmente em cada curso do
Unicerrado, tudo isso obedecendo a legislacdo da instituicdo assim como a dotacéo
orcamentaria da mesma.

A IES através das informacdes coletadas pela Comissao propria de Avaliacdo — CPA
podera atender as necessidades apresentadas pelos discentes, docentes e diretores de cursos,
ndo s6 materiais, mas também para melhorar a qualidade de ensino e as praticas pedagdgicas
desenvolvidas no &mbito dos cursos, e até mesmo para estreitar as relagdes interpessoais entre

a gestdo institucional e a gestdo dos cursos.



2 METODOLOGIA

O método de pesquisa é um agrupamento de procedimentos e técnicas empregados
para se coletar e analisar os dados. O método proporciona 0s meios para se alcancar o objetivo
proposto, ou seja, sdo as ferramentas das quais fazemos uso na pesquisa, a fim de responder as
questdes propostas.

Segundo Minayo (1993) a pesquisa pode ser considerada como:

atividade bésica das ciéncias na sua indagacdo e descoberta da realidade. E uma
atitude e uma pratica teérica de constante busca que define um processo
intrinsecamente inacabado e permanente. E uma atividade de aproximagao sucessiva
da realidade que nunca se esgota, fazendo uma combinacéo particular entre teoria e
dados (MINAYO, 1993, p.23) .

Segundo Silva; Menezes (2000, p. 20), “a pesquisa qualitativa considera que ha uma
relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre o
mundo objetivo e a subjetividade do sujeito”, como foi 0s conceitos aplicados como: N&ao
Existente; Insuficiente; Suficiente; Muito Bom / Muito Bem; e Excelente. A interpretacdo dos
fendmenos e atribuicao de significados sdo basicos no processo qualitativo.

De acordo com os autores supracitados, a pesquisa quantitativa € uma metodologia
que procura quantificar os dados e para o qual se aplica, em regra, uma andlise estatistica.

Destacam ainda, que quanto aos objetivos “a pesquisa descritiva visa descrever as
caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou o estabelecimento de relacdes entre
variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados: questionario e
observagao sistematica” (SILVA; MENEZES, 2000, p.21).

Dessa forma, cabe ao pesquisador fazer a analise, o registro e a interpretacdo dos fatos
do mundo fisico, sem a manipulacdo ou interferéncia dele. Ele deve apenas descobrir a
frequéncia com que o fenbmeno ocorre ou como se estrutura dentro de um determinado
sistema, método, processo ou realidade operacional.

Nesse sentido, a pesquisa realizada para a elaboracao desse relatorio foi fundamentada

em relacdo as questdes levantadas pelo tipo de pesquisa quantitativa e qualitativa.

2.1 Autoavaliacéo (Diretor / Diretor)

A autoavaliacgdo foi realizada entre os dias de 07 de junho a 30 de agosto de 2019, por

meio de questionario fisico protocolado e destinado a cada Diretor de Curso, contemplando as
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questdes apresentadas no quadro abaixo.
Quadro 01 — Questdes aplicadas na autoavaliacdo (Diretor/ Diretor).

Q1- Possui graduagao na &rea do Curso e busca sempre qualificar-se

Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de
trabalho

Q3. Disponibiliza horario de atendimento aos docentes e discentes

Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos professores com relagdo ao horério de inicio e
término das aula

Q5. Efetividade da comunicacdo interna, fornecimento de informacGes e divulgacédo de
atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes.

Q6. Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo

Q7. Interage com alunos e pares de forma empatica, inclusive diante situages conflitantes

Q8. Realiza contato/acompanhamento de egresso

Q9. Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a misséo, valores, viséo e
metas da IES

Q10. Conhece e executa o0 Projeto Pedagdgico do Curso

Q11. Promove capacitacdo docente, especialmente na Semana de Planejamento

Q12. Supervisiona as instalacdes fisicas, laboratdrios e equipamentos do Curso

Q13. Solicita a aquisigdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao
desenvolvimento do Curso

Q14. Verifica a qualidade e regularidade das avaliagdes aplicadas aos alunos

Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes e discentes.

Q16. Estimula a participagdo de docentes e discentes em projetos de extensédo
universitaria

Q17. Promove atividades académicas e eventos complementares

Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes em eventos externos (congresso,
seminario, viagens etc), com divulgacdo, preparacao e apoio

Q19. Promove capacitacao dos alunos para a realizacdo da prova ENADE

Fonte: CPA (2019)

As questdes foram avaliadas por meio de conceitos, conforme descri¢do abaixo:
Quadro 02 - Atribuicdo dos valores referente aos conceitos.

Conceito | Descricao

Nao Existente

Insuficiente

Suficiente

Muito Bom / Muito Bem

Ol B~ WIN| -

Excelente

Fonte: CPA (2019)

2.2 Avaliagéo pelos docentes (Docente/ Diretor)

A pesquisa foi realizada por meio de questionario online disponibilizado no e-mail
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institucional de cada docente durante o periodo de 07 de junho a 30 de agosto de 2019,
permitindo demostrar a percep¢éo pelos docentes do trabalho desempenhado pelos Diretores
de Curso.

Durante esse periodo os docentes puderam avaliar seus respectivos diretores segundo
0 Quadro 01, valora-lo conforme o Quadro 02 .

O método utilizado para o tratamento dos dados foi Boxplot, o qual pode se extrair as
representacdes das variaveis que objetivam a descrever o comportamento das mesmas. Por
meio os dados coletados e tabulados foi possivel gerar graficos, os quais demonstram o

feedback do corpo discente ao seu diretor.

2.3 Avaliacdo pelos discentes (Discente / Diretor)

A pesquisa foi aplicada por meio de questionario online disponibilizado no login de
cada discente no ambiente virtual situado no site da Unicerrado compreendendo durante o
periodo de 07 de junho a 30 de agosto de 2019. Durante esse periodo os discentes puderam
avaliar seus respectivos diretores conforme o Quadro 03, valora-lo conforme o Quadro 02.

Quadro 03- Questionario de avaliagdo de diretor de curso aplicado aos discentes.

Indicadores de avaliagio de desempenho

Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos?

Q2. Informa e divulga atividades da direcdo do curso aos alunos?

Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive diante
situacOes conflitantes?

Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos?

Q5. Estimula a participacdo dos alunos em projetos de extensao universitaria?

Q6. Promove atividades académicas e eventos complementares?

Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgacao, preparacdo e apoio?

Q8. Promove capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE?

Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso.

Q10. Sua satisfagcdo com o trabalho do Diretor do Curso.

Fonte: CPA (2019).
O método utilizado para o tratamento dos dados foi Boxplot.
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1 Autoavaliacédo

Autoavaliagdo pessoal corresponde ao exercicio pratico de lancar um olhar critico
sobre as proprias caracteristicas, com o0 objetivo de conhecer tanto os pontos fortes, ou seja,
aqueles que contribuem para o crescimento e progresso, na vida pessoal e profissional, bem
como os pontos de melhoria, os quais dificultam o processo evolutivo.

Trata-se de uma ferramenta de extrema importancia, que além de permitir o
autoconhecimento, mostra também, o que precisa ser reforcado nos comportamentos e
atitudes, especialmente as qualidades; e o que precisa modificar ou eliminar em definitivo, em
busca de melhores habilidades e competéncias, obtidas por meio da mudanca dos
comportamentos.

Fazer autoavaliacdo periodicamente contribui para avaliar e elaborar estratégias de
mudanca, para que sejam produzidos sentidos e significados com potencial de facilitar a
mobilizacdo de iniciativas para mudanca e aprimoramento dos servicos.

Portanto, a autoavaliacdo proposta apresentada neste relatorio é entendida como ponto
de partida da fase de desenvolvimento, uma vez que 0s processos orientados para a melhoria
da qualidade tém inicio na identificacdo e no reconhecimento das dimensfes positivas e

problematicas do trabalho da gestéo.

3.2 Avaliagéo pelos docentes

A avaliacdo de desempenho dos Diretores de curso por meio dos docentes € de suma
importancia para que se possa verificar o nivel de lideranca, motivacdo, relacionamento,
comunicacgéo, dentre outros aspectos, pois assim o Diretor de Curso alcanga uma funcéo de
destague no contexto académico.

Isso porque, suas fungdes sdo de articulagdo, formacdo e de transformacdo. Esse
profissional age como mediador entre a IES e os professores liderados por ele, bem como
entre os alunos e corpo docente.

Sua funcdo mediadora o torna capaz de revelar os significados das propostas
curriculares e articula-las junto aos professores. Assim, este profissional pode viabilizar o

trabalho dos professores de acordo com as diretrizes pedagdgicas e socioculturais da IES, no
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raio que o curso dele possa atingir.
Nesse sentido, o Diretor de Curso deve desenvolver amplamente sua capacidade de

comunicacéo, a qual é um aspecto chave para uma boa gestéo.

3.3 Avaliacgéo pelos discentes

O Diretor de Curso desempenha o papel de lider dentro do curso, e tem a possibilidade
de influenciar a todos de maneira positiva ou negativa. Sendo assim, 0 constante
desenvolvimento de habilidades, com o objetivo de favorecer a qualidade da educagéo
oferecida pela sua equipe de professores aos alunos, é de suma importancia.

Dessa forma, a participacdo dos discentes nessa avaliacdo é fundamental para que o
diretor possa ter o retorno da satisfacdo de trabalho em relacdo a gestdo, na visdo dos

discentes.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Autoavaliacéo

Todos os diretores responderam ao questionario, contribuindo assim para que a
pesquisa fosse realizada com éxito.

Os dados tabulados estdo exibidos nos Graficos 01, 02, 03 e 04, os quais apresentam
os indicadores (questdes avaliadas) e a nota atribuida a cada um (variando de um a cinco), por
cada diretor de curso de graduacéo.

Gréfico 01 - Autoavaliacdo de desempenho (Questdes de um a cinco, 1-5).
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Legenda: Q1- Possui graduacgdo na area do Curso e busca sempre qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade
ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho; Q3. Disponibiliza horério de atendimento aos
docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos professores com relagdo ao horério de inicio e
término das aulas; Q5. Efetividade da comunicacdo interna, fornecimento de informacdes e divulgacdo de
atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes.

Analisando as respostas por questdes, tem se as seguintes observagoes:

Na questdo QI “Possui graduacdo na area do Curso e busca sempre qualificar-se”, as
notas variaram de 4 a 5, 0 que corresponde aos conceitos muito bom e excelente,
respectivamente, assim como na questdo Q2 “Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de
horéario determinado pelo regime de trabalho”. Somente o curso de Administracdo, considera
na questdo Q3 “Disponibiliza horério de atendimento aos docentes e discentes”, suficiente;
nos demais cursos, 93% dos diretores conceituam como excelente, e um, muito bom.

Na questao Q4 “Exige e fiscaliza a pontualidade dos professores com relacdo ao
horario de inicio e término das aulas”, 38,4% consideram suficiente, 23% muito bom e os
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demais (38,4%), excelente. Quanto a Q5 “Efetividade da comunicacédo interna, fornecimento
de informagdes e divulgacdo de atividades da direcdo de curso para com docentes e
discentes”, sete cursos conceituam-se excelentes, cinco, muito bons e um, suficiente.

A seguir, o grafico 02 apresenta as questdes de nimero seis a dez.
Gréfico 02 - Autoavaliacdo de desempenho (Questdes de seis a dez, 6-10).
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Legenda: Q6. Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e
pares de forma empdtica, inclusive diante situagBes conflitantes; Q8. Realiza contato/acompanhamento de
egresso; Q9. Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a missdo, valores, visdo e metas da IES;
Q10. Conhece e executa o Projeto Pedagégico do Curso.

Na questdo Q6 “Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o
processo”, 15,3% dos diretores consideram suficiente, 61,5% muito bom e 23,1% excelente.
Ja na Q7 “Interage com alunos e pares de forma empatica, inclusive diante situacGes
conflitantes”, 15,3% suficiente, 23,1% muito bom e 61,5%, excelente.

Na questdo Q8 “Realiza contato/acompanhamento de egresso”, 46,1% consideram
suficiente, 30,7% muito bom e, 20,1% excelente. Em dois cursos, Odontologia e Direito,
ainda ndo é possivel realizar o contato com egressos, tendo em vista que ndo teve nenhuma
turma concluinte, visto que o0s cursos sdo novos na IES. Embora a avaliacdo obtivesse
resultados positivos, vale ressaltar que de fato, quando o acompanhamento ocorre, se da por
redes sociais.

Os diretores consideram, na questdo Q9 “Mobiliza os professores para atuarem em
sintonia com a missao, valores, visdo e metas da IES”, 23,1% suficiente, 46,1% muito bom e,
30,8% excelente. Na Q10 “Conhece e executa o Projeto Pedagdgico do Curso”, 15,4%
suficiente, 38,5% muito bom e 46,1% excelente.
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As questbes analisadas, de onze a quinze, sdo apresentadas a seguir:

Gréfico 03 - Autoavaliacdo de desempenho (Questdes de onze a quinze, 11-15).
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Legenda: Q11. Promove capacitacdo docente, especialmente na Semana de Planejamento; Q12. Supervisiona as
instalacoes fisicas, laboratérios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a aquisi¢cdo de livros, periddicos e outros
materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a qualidade e regularidade das avaliagdes
aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes e discentes.

Na questdo QI1 “Promove capacitacdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento”, 15,4% dos diretores consideram inexistente, 7,7% insuficiente, 30,7% muito
bom e, 154% excelente. A capacitacdo docente ocorre basicamente na semana de
planejamento, promovida pela Pro-Reitoria de Ensino e Graduacgdo, compreendendo palestras
gerais a todos os docentes.

Na questdo Q12 “Supervisiona as instalacdes fisicas, laboratorios e equipamentos do
Curso”, 23,1% dos diretores consideram suficiente, 30,7% muito bom e, 46,1% excelente. Em
Q13 “Solicita a aquisicdo de livros, periodicos e outros materiais necessarios ao
desenvolvimento do Curso”, 15,4% consideram suficiente, 38,5% muito bom e excelente,
46,1%.

Na questdo Q14 “Verifica a qualidade e regularidade das avalia¢cGes aplicadas aos
alunos”, os diretores avaliaram em 23,1% suficiente, 30,7% muito bom e, 46,1% excelente.
Existe também, dentro de cada curso, a comissdo Enade responsavel pela verificacdo das
provas, 0 que ndo exime a responsabilidade da direcdo de curso de organizar e acompanhar as
avaliacdes.

Na questdo Q15 “Incentiva a producdo cientifica entre docentes e discentes” 46,1%
dos diretores consideram suficiente, 15,4% muito bom e, 38,5% excelente. A produgdo esta
mais relacionada aos trabalhos de conclusdo de curso, que esta previsto no PPC dos cursos.
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Na modalidade iniciagdo cientifica, a producéo é incipiente.
O gréfico 04 apresenta as questdes dezesseis a dezenove.
Gréfico 04 - Autoavaliacio de desempenho (Questdes de dezesseis a dezenove, 16-19).

6

= ADMINISTRACAO
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ELETRAS
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EPEDAGOGIA

Q16 Q17 QI8 Q19

Legenda: Q16. Estimula a participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, semindrio, viagens etc), com divulgagdo, preparacdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE.

Na questdo Q16 “Estimula a participagdo de docentes e discentes em projetos de
extensdo universitaria”, os diretores consideraram 38,5% suficiente, 7,7% muito bom e,
53,8% excelente.

Em Q17 “Promove atividades académicas e eventos complementares”, 15,4%
suficiente, 30,7% muito bom, 53,8% excelente, as quais sdo essencialmente semanas
académicas. Q18 “Estimula a participacdo de docentes e discentes em eventos externos
(congresso, seminéario, viagens etc), com divulgacdo, preparacdo e apoio”, os diretores
considerem 23,1% suficiente, 15,4% muito bom e, 61,5% excelente. Na questdo Q19
“Promove capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE”, 7,7% suficiente,
15,4% muito bom e, 76,9% excelente.

Para facilitar a visualizacdo da autoavaliacdo de cada curso, individualmente, os dados
sdo apresentados nos graficos a seguir.
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Gréfico 05 - Autoavaliacao da direcdo do curso de Administracao.
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Gréfico 06 - Autoavaliacdo da direcdo do curso de Agronomia.
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Gréfico 07 - Autoavaliacdo da direcdo do curso de Ciéncias Contébeis.
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Grafico 08- Autoavaliacdo da direcdo do curso de Enfermagem.
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Gréfico 09 - Autoavaliacdo da direcdo do curso de Educacéo Fisica.
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Graéfico 10 - Autoavaliacdo da direcdo do curso de Engenharia Civil.
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Gréfico 11- Autoavaliacdo da direcdo do curso de Fisioterapia.
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do curso de Gestdo Ambiental.

Graéfico 12 - Autoavaliacdo da direcao
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Gréfico 13 - Autoavaliacdo da direcdo do curso de Letras.
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Graéfico 14- Autoavaliacdo da direcdo do curso de Medicina.
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Gréfico 15- Autoavaliacdo da direcdo do curso de Odontologia.
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Graéfico 16- Autoavaliacdo da direcdo do curso de Pedagogia.
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4.2 Avaliacéo pelos docentes

A participacdo dos docentes na avaliacdo dos diretores de curso € apresentada no
quadro 04.
Quadro 04- Participacdo docente/curso.

Administragéo 22 10 45,4%
Agronomia 35 9 25,7%
Ciéncias Contébeis 20 3 15%
Direito 50 12 24%
Educacdo Fisica 13 3 23%
Enfermagem 18 6 33,3%
Engenharia Civil 19 2 10,5%
Fisioterapia 27 8 29,6%
Tecndlogo em 11 3 27,2%
Gestdo Ambiental

Letras 9 0 0%
Medicina 15 6 40%
Odontologia 33 4 12,1%
Pedagogia 16 3 18,7%

Verifica-se que participacdo foi muito variada; na maioria dos cursos, a colaboracgdo na
pesquisa foi muito pequena e, no curso de Letras, ndo houve devolutiva de nenhum

questionario.
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4.2.1 Curso de Administracéo

Quantidade de Respostas por Questdo
Ql1({Q2|Q3|Q4|Q5|Q6|Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12(Q13{Q14/Q15/Q16/Q17/Q18(Q19
Excelente 5 4 1 1 1| 1 o 1| 1f 2 1} o] 2| 1| 2 1f 2| 2| 1
Muito Bom 2l 3| 5| 4 1| 1} 3| 1| 2 2 3| 1| 1| 2| 1f 2 1] 1| 4
Bom 3] 2| 2| 1f 3| 3| 2| 1| 1f 5[ 1| 2| 2| 3| 1f 1f 3| 3] 1
- Suficiente o of 2| 2| 4 3| 4 3| 5 1| 3| 6| 5 3| 4] 4 2| 3| 3
g Insuficiente o 1f Of 2| 1| 2 1| 4] 1 Oof 2| 1 Oof 11 2| 2 2 1 1
<
Tg Pontuacdo por Questio
,2 Ql1({Q2|Q3|Q4|Q5|Q6(|Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12(Q13(Q14/Q15|Q16/Q17/Q18(Q19
Excelente 25| 20 5/ 5/ 5/ 5/ of 5/ 5| 10/ 5/ Of 10f 5| 10| 5| 10 10| 5
Muito Bom 8| 12 20( 16| 4| 4| 12| 4| 8| 8| 12| 4| 4 8| 4| 8| 4 4| 16
Bom 9 6/ 6| 3] 9 9 6/ 3| 3|15 3| 6/ 6 9 3] 3 9 9 3
Suficiente O Oof 4| 4| 8| 6| 8 6/ 10 2| 6| 12| 10| 6| 8| 8| 4| 6/ 6
Insuficiente| O 1 O] 2| 1| 2 1 4| 11 o 2 1f of 1] 2| 2| 2| 1] 1

Nota Mdaxima | 50| 50|50 |50 (50|50 |50)|50|50|50(50|50|50]|50]|50|50(50|50]|50
NotaObtida |42|39|35(30(27|26(27(22|27|35|28(23|30|29(27(26|29|30|31
Nota Minima |10|10(10|10|10(10|10|{10|10(10(10|10|10|(10|10|10|10( 10| 10
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Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19

Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduagdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horéario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relacdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicagdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacao de atividades da dire¢do de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empética, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a misséo, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa 0 Projeto Pedagégico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratdrios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
gualidade e regularidade das avaliagdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producao cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacdo, preparagdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizagdo da prova ENADE.
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4.2.3 Curso de Agronomia

Quantidade de Respostas por Questdo
Ql({Q2(Q3(Q4(Q5(Q6(Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12|Q13(Q14{Q15/Q16/Q17|Q18|Q19

Excelente 31 51 51 3 74 4 4 3| 3| 6| 2| 5 4 5 2| 3 3 3 5
Muito Bom 4 2| 2| 4] 1| 3| 3| 3 5 1f 3 3| 4 3| 3| 3| 5 4] 2
Bom 2 2 2 2 1 2 2 3 1 2 3 1 1 1 3 3 1 2 2
" Suficiente O O O O O o of of of o 1 o o o 11 of of o o
g Insuficiente Of O Of O Of O o o 0O o o o o o o o o o o
8
?3 Pontuacdo por Questio
|2 Ql{Q2(Q3(Q4(Q5(Q6(Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12|Q13(Q14{Q15/Q16|Q17|Q18|Q19
Excelente 15| 25| 25| 15| 35| 20| 20| 15| 15| 30| 10 25| 20 25| 10 15| 15| 15| 25
Muito Bom 16| 8 8| 16| 4| 12| 12 12 20 4| 12| 12| 16| 12| 12| 12 20 16/ 8
Bom 6/ 6/ 6/ 6 3 6 6/ 9 31 6/ 9 3] 3[ 3 9 9 3| 6| 6
Suficiente Oof O Of O oOof o of o o o 2| Of O of 2 of O Of O
Insuficiente O O O O O o of of of o o o o o o of of o o

Nota Maxima (45|45 |45(45|45|45(45|45|45|45(45|45|45(45|45|45(45(45|45
NotaObtida |[37(39|39|37(42(38|38|36|38(40(33|40|39|40|33(36(38|37]|39
NotaMinima [ 9 19 ]19]9/9]9]9(9]9]9([9]9]9]9(9]9]9([9]9

50

45
- ]
40 = T - wiL T

n (m | |m N
35 (™ u - m | I O I I

30 — — — 1 — [
25 ] ] — 1 — 1
20 + ] ] — 1 — 1
15 ] ] — 1 — 1

10 L IS T S B S B S B S B S M S B S S
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Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Ql1 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19

Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduacdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relagcdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicagdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacgdo de atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empatica, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a missdo, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa 0 Projeto Pedagdgico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratorios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
qualidade e regularidade das avaliacdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacdo, preparacdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE.
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4.2.3 Curso de Ciéncias Contabeis

Quantidade de Respostas por Questao
Ql1|Q2(Q3|(Q4|Q5|Q6|Q7|Q8|Q9|Q10/Q11/Q12|Q13(Q14|/Q15/Q16|Q17(Q18|Q19
Excelente i 21y 1 1 2af 21y 1 2af 21y 1 1 21y 1 1f o] o 1 1| 1
Muito Bom O of of of o of of of o o o o o of 11 14 o of o
Bom 1| 1 11 1| of o of o o o of of o 1/ of of of o o
" Suficiente i 1y 1 1 1 2| 2| 1f 21 2 1f 2| 2| 1| 1| 1} 2| 1 2
Q
3 Insuficiente 0O O O o 1 of o 1 of o] 1 of of o 1f 12f o 14 o
B
N
_'73 Pontuagdo por Questio
|2 Ql1({Q2|Q3|Q4|Q5|Q6|Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12(Q13(Q14{Q15|Q16/Q17(Q18(Q19
Excelente 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 O O 5 5 5
Muito Bom 0] Of Of O O Of o 0O of o o of of o 4 4 o o o
Bom 3 31 3 3{ 0/ Of Of O Of Of o o of 3/ 0O 0O of o o
Suficiente 21 21 2 2 2| 4 4 2| 4| 4 2| 4] 4 2| 2| 2| 4 2| 4
Insuficiente| O Of O/ o 1| of of 1f o] o] 1 of of o| 1 11 o 1f 0O
Nota Maxima (15(15|15|15|15(15(15(15|15|15|15(15|15|15|15(15(15( 15| 15
NotaObtida |10|10(10(10( 8|9 |9 |8 (9|9 |8|9|9|10(7|7]|9|8|9
NotaMinima | 3 (3 (333|333 |3|3|3|3(3(3(3]|3|3|3|3
16
14 - H 1 e T e s O e e N e N e I e N s N s N s N
122 Tttt
10 —\m—{m—m—(m— — e T e s e A s L s I e R s N e et O
m |m m (= m |m [ | [ |
s H H 1 —m— o —mr- -~ e
m (=
6 - - H H e e e e e T T ] ] e
a e ] ] N T N [ I N U N I [ I I
2
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19

Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduacdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horéario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relacdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicagdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacao de atividades da dire¢do de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empatica, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a missdo, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa o0 Projeto Pedagdgico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratdrios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
qualidade e regularidade das avaliacdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacao, preparagdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE
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4.2.4 Curso de Direito

Quantidade de Respostas por Questdo
Ql1({Q2|Q3|Q4|Q5|Q6(|Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12(Q13(Q14/Q15|Q16/Q17/Q18(Q19
Excelente 71 6/ 9 8 6| 8 31 31 8 8 6/ 5 5 8 6 8 7| 5 10
Muito Bom 2| 4 of 2 3| 1 4] 1| 1 1 3| 2| 1|1 2| 4f 2 1] 3] O0
Bom 2l o of of 1 11 2| 4] of 1f o] 11 2| of of of 1} 2| 1
" Suficiente 1 2| 3] 2| 2| 2 3| 3] 31 2| 2 3] 3] 2| 2| 2| 3[ 2| 1
g Insuficiente| O Of Ol o] of of o 1f of o] 1} 1f 121 o of of O 0 O
<
-E Pontuacao por Questio
,2 Ql1({Q2|Q3|Q4|Q5|Q6|Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12(Q13(Q14{Q15/Q16/Q17/Q18(Q19
Excelente 35 30| 45| 40| 30| 40| 15| 15| 40| 40| 30| 25| 25| 40| 30| 40| 35| 25| 50
Muito Bom 8| 16| O| 8| 12| 4| 16| 4 4| 4| 12| 8| 4| 8| 16/ 8| 4| 12 O
Bom 6] O Of Of 3] 3] 6/ 12) of 3[ 0] 3] 6/ 0O of of 3 6] 3
Suficiente 2| 4 6| 4 4 4] 6| 6| 6| 4 4, 6| 6| 4 4 4 6| 4 2
Insuficiente| O Of O O o of of 1f o] o 1 1f 1f o 0] 0o O of o

Nota Maxima | 60| 60|60 | 60|60 |60|60)|60|60|60(60|60|60|60|60|60|60|60|60
Nota Obtida |51 |50|51(52(49|51(43(38|50|51|47(43|42|52|50(|52|48|47 |55
NotaMinima (1212121212 |12(1212)12)12|12[12(12|12]12|12|12[12|12
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Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Ql6 Q17 Q18 Q19

Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduacdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relacdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicagdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacdo de atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empatica, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a missdo, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa 0 Projeto Pedagdgico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratorios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
qualidade e regularidade das avaliacdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacdo, preparacdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE
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4.2.5 Curso de Educacao Fisica

Quantidade de Respostas por Questao
Q1/Q2(Q3|Q4| Q5| Q6| Q7| Q8| Q9(Q10/Q11{Q12(Q13|Q14/Q15/Q16|Q17|Q18/Q19
Excelente 1 1 2 2| 2f 2 11 2 2 2| 1| 2 2| 3| 2 3] 2| 1 2
Muito Bom 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 O] 1] O 1l 2 1
Bom of o 0of of o 0o of O O of o O o o O of o O O
- Suficiente of o 0O o o O of O O o o 0O o o 0O of 0o 0O O
g Insuficiente| Ol O] O] Of O O] Oof O O o O O o O 0 o o 0 O
g
Tg Pontuacdo por Questio
,2 Q1/Q2({Q3|Q4| Q5| Q6| Q7| Q8| Q9(Q10/Q11{Q12(Q13|Q14/Q15/Q16|Q17|Q18/Q19
Excelente 5/ 5| 10 10| 10| 10f 5| 10| 10 10| 5| 10 10| 15| 10 15| 10| 5| 10
Muito Bom 8 8| 4| 4 4| 4| 8 4 4| 4 8| 4] 4 0 4] o 4 8| 4
Bom of 0o 0o of o O of O O of o O o o 0O of o 0O O
Suficiente of o 0of of o O of O O of o O of o O oOof O O O
Insuficiente| Ol O] O Of O O Oof O O o O o0 o o o0 o o 0 O
Nota Maxima [15(15|15|15|15(15(15(15|15|15|15(15|15|15|15|(15(15|( 15| 15
NotaObtida (13|13(14(14|14(14(13|14(14 (14|13 (14(14|15(14 (15|14 (13|14
NotaMinima |3 (3|3 |3(3|3|3(3]|3|3|3|3|3[3|3]|3(3]|3]3

= =R =R = =]
o 1 e ] L
o H D
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Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Ql1 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19

Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduacdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horéario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relacdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicagdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacao de atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empatica, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a misséo, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa 0 Projeto Pedagdgico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratdrios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
qualidade e regularidade das avaliacdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacdo, preparagdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE.
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4.2.6 Curso de Enfermagem

Quantidade de Respostas por Questdo
Ql|Q2(Q3|Q4|Q5|Q6| Q7| Q8| Q9]|Q10/Q11/Q12(Q13(Q14/Q15/Q16/Q17(Q18(Q19
Excelente 1 0 o 2 1 1} 2 1f O o0 12 oOf 1 1 of o 1 1 2
Muito Bom 2( 21 31 2 Of 2 1| 1 4 4 2| 3| 2| 3| 2| 3| 3| 2| 2
Bom 3 2 2 2 4 1f 2 3| 1 2| 1| 2| 3| 1} 2| 2| 1 3| 2
" Suficiente of 3 0 o 1f 2 2 O 1 O 2f 1| o] 1} 2 1 1f o] O
]
3 Insuficiente| O O/ 1| Of O 0O of 1| o of 1| 0] of o 0o of o o o
®
N
_.Tg Pontuacdo por Questio
,2 Ql1|Q2(Q3|(Q4|Q5|Q6|Q7|Q8|Q9|Q10/Q11/Q12|Q13(Q14/Q15/Q16|Q17(Q18|Q19
Excelente 5/ Oof 0] 10 5 5 5 5 0O 0O 5 oOf 5 5 0 0O 5 5 10
Muito Bom 8| 8| 12| 8| O 8| 4| 4| 16| 16| 8| 12| 8| 12| 8| 12| 12 8| 8
Bom 9l 3| 6] 6] 12 3 6| 9 3| 6/ 3 6| 9 31 6/ 6 3 9 6
Suficiente Of 6/ 0] O 2 4 4 0 2 O 2 2| 0o 2| 4 2 2 0o O
Insuficiente| O Of 1| O] o of of 1f o] 0] 1| Oof of o 0 0o O of o
NotaMaxima | 30|30(30(30(30/30|30|{30(30{30{30|30(30(30(30|30]30|30(30
NotaObtida (22]17(19(24|19(20(19|19(21(22|19(20(22|22(18(20|22(22 |24
NotaMinima (|6 | 6 |6 |6 |6 |6 |6 |6|6|6|6|6|6|6|6|6|6|6|6
35
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Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduagdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relagcdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicagdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacdo de atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empética, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a missdo, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa 0 Projeto Pedagdgico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratorios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
gualidade e regularidade das avaliagdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producao cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participagdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacdo, preparacdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE.
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4.2.7 Curso de Fisioterapia

Quantidade de Respostas por Questao
Q1| Q2(Q3|Q4|Q5|Q6|Q7|Q8|Q9|Q10/Q11/Q12/Q13(Q14/Q15/Q16|/Q17/Q18(Q19
Excelente 3] 2 2 2| 2 1f 1] O] 2 3] 0O 1f 2| 2| Oof O O] of 4
Muito Bom 5 5 1 2| 2| 3] 31 2| 2| 4 5/ 51 4 3| 3[ 4f 6| 4 2
Bom O 1 5| 4| 4| 4 3| 6| 4| 1| 2| 2| 2| 3| 2| 2 2 3|1 2
" Suficiente Of Of O 0O o of 1/ 0o oOof of 11 o of o 31 2 of 14 o
g Insuficiente| O O] O Of O O] Of O o0 o O o0 o o 0 o o0 0 O
<
E Pontuacao por Questio
,2 Ql({Q2|Q3|Q4|Q5|Q6|Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12(Q13(Q14/Q15|Q16/Q17/Q18(Q19
Excelente 15| 10| 10 10| 10f 5| 5/ O] 10| 15 Of 5| 10{ 10f Of 0O O] oOf 20
Muito Bom | 20| 20( 4| 8| 8| 12 12 8| 8| 16| 20| 20| 16| 12| 12| 16| 24| 16

Bom 0 15] 12| 12| 12 18| 12 3] 6] 6] 6 9 6] 6 6] 9
Suficiente O Of Of O O O 2 Of O 0O 21 O Of Of 6] 4 0] 2

w
O

o |©ofo |

Insuficiente| O O] O] Of Of Of O o0 O of of of o o o of of o

Nota Mdaxima | 40|40 |40(40|40|40(40(40|40)|40|40(40|40|40(40|40|40|40|40
NotaObtida |[35(33|29(30(30|29(28(26|30|34|28(31|32|31(24|26|30|27(34
NotaMinima [ 8 | 8 | 8| 8|8 |8[8|8|8)8|8|8[8|8)8)8|8 8|38
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Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduacdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relacdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicagdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacdo de atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empatica, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a missdo, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa o0 Projeto Pedagdgico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratorios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
qualidade e regularidade das avaliacdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacdo, preparacdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE

30



4.2.8 Curso de Letras

N&o houve a participacdo de nenhum docente.

4.2.9 Curso de Tecndlogo em Gestdo Ambiental

Quantidade de Respostas por Questao
Q1/Q2(Q3(Q4|Q5(Q6|Q7| Q8| Q9(Q10/Q11{Q12(Q13|Q14{Q15/Q16|Q17|Q18/Q19

Excelente 3 31 3] 3| 3] 31 3] 3] 3] 31 3| 3[ 3] 3] 3] 3] 3] 3] 3
Muito Bom 0O 0 O Oof 0 O O O O O O 0O 0 0 O 0 0 0 O
Bom 0O 0 Of of 0 0 O O O 0O O 0 0 0 0O 0 0 0 O
Suficiente 0O O Of of O O O O O O O 0O O 0 O 0O 0 0 O
Insuficiente| O O] Of O/ Of O O Of O O O O oOf o o o o of o

Pontuagdo por Questio
Q1/Q2|Q3|(Q4(Q5| Q6| Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12(Q13|Q14|Q15/Q16(Q17|Q18|/Q19
Excelente 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15
MuitoBom | 0] 0| Of Of 0o/ 0ol Of Of O O o o o 0o o o0 O 0 O
Bom
Suficiente 0O 0o of of of of of of of o of of of of of of o o O

Totalizadores

o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o

Insuficiente| O O] Of 0O/ Of O O Of O Of O of of o o o o of o

Nota Maxima |15|15|15|15(15|15(15|15|15|15|15(15|15|15|15|15(15|15| 15
Nota Obtida |15|15|15|15(15|15(15|15|15|15|15(15|15|15|15|15(15|15| 15
NotaMinima |3 {333 |3]3]|3]|3|3|3]|3]|3|3|3)|3|3|3|3]3
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2
0

Q1 Q2 Q3 04 Q5 Q06 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19

Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduagdo na area do Curso e busca sempre
gualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relacdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicacdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacao de atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empatica, inclusive diante situacGes conflitantes.
Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9. Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a
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missao, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e executa 0 Projeto Pedagogico do Curso.

Q11. Promove capacitacdo docente, especialmente na Semana de Planejamento; Q12. Supervisiona as
instalacdes fisicas, laboratorios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a aquisicao de livros, periddicos e outros
materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a qualidade e regularidade das avaliacfes
aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes e discentes; Q16. Estimula a
participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17. Promove atividades académicas
e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes em eventos externos
(congresso, seminario, viagens etc), com divulgacéo, preparacdo e apoio; Q19. Promove capacitacdo dos alunos
para a realizacdo da prova ENADE
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4.2.10 Curso de Medicina

Quantidade de Respostas por Questdo
Ql|Q2(Q3|Q4|Q5|Q6| Q7| Q8| Q9|Q10/Q11/Q12(Q13(Q14/Q15/Q16/Q17/Q18(Q19
Excelente 21 1 2 1f 11 of 3 31 31 2 1| 2 3| 3| 1| 2| 1 2| 2
Muito Bom o 1 O] 1 1 2 o, o of 2 1 1f of o 1f 12f 2 14 o©
Bom o of 1 O] 1 1f O] 0O ©Of oOf 1 0O of o 11 of of o 1
" Suficiente 3 4 3 4 31 31 3 31 31 3[ 3] 31 31 3] 31 31 3 31 3
]
3 Insuficiente 1 O] O] Of O 0O Of Oof 0O of of o o of o o o o o
®
X
T_'g Pontuacdo por Questio
'2 Ql1|Q2(Q3|(Q4|Q5|Q6|Q7|Q8|Q9|Q10/Q11/Q12/Q13(Q14|/Q15/Q16|Q17(Q18|Q19
Excelente 10| 5| 10 5| 5| O] 15 15| 15| 10{ 5| 10| 15| 15 5| 10, 5| 10{ 10
Muito Bom Of 4 Ol 4] 4, 8 O O] O 4 4 4, Of o 4 4 8| 4 O
Bom 0l O 3] O 3 3 0 0O oOf o 3 o of o 3 o o o 3
Suficiente 6l 8 6| 8 6 6/ 6/ 6| 6| 6/ 6| 6 6/ 6/ 6| 6 6 6/ 6
Insuficiente 1 O] O] Of O O Of Oof 0O of of o o of o o o o o
NotaMaxima [{30(30|30{30(30|30{30(30|30|30(30|30/30(30|30|30(30(|30]30
NotaObtida (17|17 |19(17|18|17(21|21|21(20|18|20(21|21|18(20|19|20( 19
NotaMinima | 6 (6 |6 |6 |6 | 6|6 |6 |6 | 6|6 |6|6[6|6|6|[6|6]|6
35
30
2511 r1rtrtrt1Trrtr1tr1rrtrtr1Trrrrtrrr1 11 r1r
20 H H el o
|| || ||
m |m [ [
s 44 +-<11H1T—1"1T1T1THHMHMHEHMHHMHHHMHFHF
101 rt1trt1tr1r1rtrt1tr1rtrtr1Trrrtrtr1 ettt r01r
N N
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Ql Q2 QO3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19

Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduacdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horéario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relacdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicagdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacdo de atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empatica, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a misséo, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa 0 Projeto Pedagdgico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratdrios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
qualidade e regularidade das avaliacdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacao, preparagdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizagao da prova ENADE.
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4.2.11 Curso de Odontologia

Quantidade de Respostas por Questdo
Ql|Q2(Q3|Q4|Q5|Q6| Q7| Q8| Q9]|Q10/Q11/Q12(Q13(Q14/Q15/Q16/Q17(Q18(Q19
Excelente 4, 3 2| 2| 2| 2| 2| 1 3| 3| 2| 3| 3 2 2| 2 2 2 3
Muito Bom o 1 21 21} 1| 2 21y 2| 1 2 1 1f 2 1} 1f 12f 2 11 1
Bom of o] 1) 11 oOof oOf of 1 0O O of of o] 11 11 o of 1 o
" Suficiente of o 0o o 1f oOf 1f O] O O 1f of o] 0O o 1f of o] o
g Insuficiente| Ol O O Of O 1] Oof O 0O/ Oof O 0 of o o of o o o
g
_.Tg Pontuacdo por Questio
,2 Ql1|Q2(Q3|(Q4|Q5|Q6|Q7|Q8|Q9|Q10/Q11/Q12|Q13(Q14/Q15/Q16|Q17(Q18|Q19
Excelente 20| 15| 10| 10 10| 10| 10| 5| 15| 15| 10| 15| 15| 10 10| 10| 10| 10 15
Muito Bom Of 4| 4] 4| 4 4| 4 8| 4| 4| 4 4| 4| 4] 4] 4| 8| 4| 4
Bom of Oof 31 31 O Of of 3 O O of of o 3 31 o of 34 0
Suficiente Oof 0o 0] O 2 Of 2 0O Of O 2f of of 0o of 2 of o o
Insuficiente| O Of O/ O] O 1 of of O] 0O O oOf of of 0o 0o o o o

Nota Maxima [20]|20|20|20(20|(20(20|20|20|20(20|20|20|20|20|20(20|20| 20
NotaObtida |20]19|17(17|16|15(16(16|19|19|16(19|19|17 |17 (16|18 |17 |19
NotaMinima |4 |4 (4|4 |4|4|4|4|4|4|4|4|4|4|4]|4]|4|4]|4
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Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Ql1l6 Q17 Q18 Q19

Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduagdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relagcdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicagdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacdo de atividades da direcdo de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empética, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a missdo, valores, viséo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa 0 Projeto Pedagdgico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratorios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
gualidade e regularidade das avaliagdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producao cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participagdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacdo, preparacdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE
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4.2.12 Curso de Pedagogia

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1/Q2|Q3|(Q4| Q5| Q6| Q7| Q8| Q9|Q10(Q11/Q12|/Q13|Q14/Q15|Q16/Q17(Q18|Q19
Excelente o Oof of o o of o o oOf of O O of o o o O O O
Muito Bom o Oof of o o of o o O o O O of o o o O O O
Bom 1 21 2| 2 1 2| 2 1f 2| 2| 1 2 1 2| 2 O 2| 1] 2
" Suficiente 2( 1 1 1 2 1 2| 2 1 1} 2| 1f 2| 1} 1| 3| 1| 2| 1
g Insuficiente| O Of Ol O] Of Oof O oOf oOf O 0O of o o0 o o o0 0 O
g
E Pontuacao por Questao
,2 Q1|Q2|Q3|Q4| Q5| Q6| Q7| Q8| Q9|Q10(Q11/Q12|/Q13|Q14/Q15/Q16/Q17(Q18|Q19
Excelente o Oof of o o of o o O O O O of o o o O O O
Muito Bom o Oof of o o oOf o o oOf Oof O O of o o o O O O
Bom 3 6/ 6| 6| 3[ 6/ 3| 3 6/ 6/ 3| 6 31 6/ 6] O 6| 3] 6
Suficiente 41 2| 2| 2| 4] 2| 4 4 2| 2| 4 2| 4 2| 2| 6| 2| 4] 2
Insuficiente| O Of Ol O] Of Of O oOf Oof O O of o o o o o o0 O

Nota Maxima [15|15|15|15(15(15(15|15|15|15|15(15(15|15|15]|15|15(15( 15
NotaObtida |7 | 8|8 |87 |8|7]|7|8|8|7|8|7)|8|8|6|[8|7]|38
NotaMinima [ 3 /3333333333333 ]3]3|3[3]3
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Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Ql6 Q17 Q18 Q19

Legenda: Indicadores de avaliacdo de desempenho: Q1. Possui graduacdo na area do Curso e busca sempre
qualificar-se; Q2. Assiduidade e pontualidade ao cumprimento de horario determinado pelo regime de trabalho;
Q3. Disponibiliza horéario de atendimento aos docentes e discentes; Q4. Exige e fiscaliza a pontualidade dos
professores com relacdo ao horério de inicio e término das aulas; Q5. Efetividade da comunicacdo interna,
fornecimento de informac6es e divulgacao de atividades da dire¢do de curso para com docentes e discentes; Q6.
Capacidade de delegar tarefas, orientando e acompanhando o processo; Q7. Interage com alunos e pares de
forma empatica, inclusive diante situacdes conflitantes. Q8. Realiza contato/acompanhamento de egressos; Q9.
Mobiliza os professores para atuarem em sintonia com a misséo, valores, visdo e metas da IES; Q10. Conhece e
executa 0 Projeto Pedagdgico do Curso. Q11. Promove capacitagdo docente, especialmente na Semana de
Planejamento; Q12. Supervisiona as instalagdes fisicas, laboratdrios e equipamentos do Curso; Q13. Solicita a
aquisicdo de livros, periddicos e outros materiais necessarios ao desenvolvimento do Curso; Q14. Verifica a
qualidade e regularidade das avaliacdes aplicadas aos alunos; Q15. Incentiva a producdo cientifica entre docentes
e discentes; Q16. Estimula a participacdo de docentes e discentes em projetos de extensdo universitaria; Q17.
Promove atividades académicas e eventos complementares; Q18. Estimula a participacdo de docentes e discentes
em eventos externos (congresso, seminario, viagens etc), com divulgacao, preparagdo e apoio; Q19. Promove
capacitacdo dos alunos para a realizacdo da prova ENADE
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4.3 Avaliacao dos Diretores de Curso pelos discentes

A participacdo dos docentes na avaliacdo dos diretores de curso foi bastante

representativa conforme apresentada no quadro 05.

Quadro 05- Participacdo discente/curso.

Administracéo
Agronomia
Ciéncias Contébeis
Direito

Educacdo Fisica
Enfermagem
Engenharia Civil
Fisioterapia
Tecndlogo em
Gestdo Ambiental
Letras

Medicina
Odontologia
Pedagogia

128
451
176
728
116
174
164
226

38

46
153
228

66

106
382
163
643
100
157
148
209

27

33
149
190

58

82,8%
84,7%
92,6%
88,3%
86,2%
90,2%
90,2%
92,4%
71%

71,7%
97,3%
83,3%
87,8%
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4.3.1 Curso de Administracéo

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Qa3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 31 30 43 31 34 30 31 30 30 28
Muito Bom 28 35 30 31 28 33 26 30 33 32
* Bom 31 25 23 30 28 28 33 30 30 27
o Suficiente 9 10 4 6 9 8 9 9 6 13
S [insuficiente 7 6 6 8 7 7 7 7 7 6
E Pontuagdo por Questdo
lg Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 155 150 215 155 170 150 155 150 150 140
Muito Bom 112 140 120 124 112 132 104 120 132 128
Bom 93 75 69 90 84 84 99 90 90 81
Suficiente 18 20 8 12 18 16 18 18 12 26
Insuficiente 7 6 6 8 7 7 7 7 7 6
Nota Maxima 530 530 530 530 530 530 530 530 530 530
Nota Obtida 385 391 418 389 391 389 383 385 391 381
Nota Minima 106 106 106 106 106 106 106 106 106 106
600
500 —] | [ ] ] [ ] [ ] ] [ ] [ ] ] N
R ] —
400 n [ ] [ ] [ ] ] [ ] [ ] L) [ ]
300 —
200 +— —
100 — — — — — — — — — —
0
Ql Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgacgdo, preparagdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.2 Curso de Agronomia

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 219 225 235 211 212 213 215 207 223 218
Muito Bom 74 82 71 81 77 70 71 85 76 70
* Bom 43 31 34 40 42 47 40 37 38 47
o Suficiente 14 13 10 16 18 17 23 16 12 15
-8 Insuficiente 32 31 32 34 33 35 33 37 33 32
S
E Pontuagdo por Questdo
|2 Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 1095 1125 1175 1055 1060 1065 1075 1035 1115 1090
Muito Bom 296 328 284 324 308 280 284 340 304 280
Bom 129 93 102 120 126 141 120 111 114 141
Suficiente 28 26 20 32 36 34 46 32 24 30
Insuficiente 32 31 32 34 33 35 33 37 33 32
Nota Maxima 1910 1910 1910 1910 1910 1910 1910 1910 1910 1910
Nota Obtida 1580 1603 1613 1565 1563 1555 1558 1555 1590 1573
Nota Minima 382 382 382 382 382 382 382 382 382 382
2500
2000 — — — — — — —— —
1500 +— ™ L U = m " n - . 0
1000
500 -
0
Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q1o

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participacdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparagdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.3 Curso de Ciéncias Contabeis

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 38 47 52 45 45 33 41 39 40 37
Muito Bom 50 56 55 52 52 58 61 55 57 55
* Bom 53 38 37 36 38 44 31 36 38 39
o Suficiente 12 14 11 16 18 18 22 22 21 23
-g Insuficiente 10 8 8 14 10 10 8 11 7 9
S
E Pontuagdo por Questdo
lg Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 190 235 260 225 225 165 205 195 200 185
Muito Bom 200 224 220 208 208 232 244 220 228 220
Bom 159 114 111 108 114 132 93 108 114 117
Suficiente 24 28 22 32 36 36 44 44 42 46
Insuficiente 10 8 8 14 10 10 8 11 7 9
Nota Maxima 815 815 815 815 815 815 815 815 815 815
Nota Obtida 583 609 621 587 593 575 594 578 591 577
Nota Minima 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163
900
800 +— ] ] ] ] ] ] ] ] ] T
700 +— —
600 | m u U " = 0 [ - [ o
500 +— —
400 +— —
300 +— —
200 T | L L L L L L L L I
100
0
Ql Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparagdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.4 Curso de Direito

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 253 288 298 294 289 276 272 275 292 272
Muito Bom 139 148 142 156 152 150 131 145 151 151
* Bom 125 109 94 101 103 110 116 107 109 112
o Suficiente 72 56 64 49 51 65 80 72 49 70
-g Insuficiente 54 42 45 43 48 42 44 44 42 38
S
E Pontuagdo por Questdo
lg Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 1265 1440 1490 1470 1445 1380 1360 1375 1460 1360
Muito Bom 556 592 568 624 608 600 524 580 604 604
Bom 375 327 282 303 309 330 348 321 327 336
Suficiente 144 112 128 98 102 130 160 144 98 140
Insuficiente 54 42 45 43 48 42 44 44 42 38
Nota Maxima 3215 3215 3215 3215 3215 3215 3215 3215 3215 3215
Nota Obtida 2394 2513 2513 2538 2512 2482 2436 2464 2531 2478
Nota Minima 643 643 643 643 643 643 643 643 643 643
3500
3000 —
2500 | g ] [ ] [ ] [ ] = 0 - ™ .
2000 —
1500 —
1000 —
500 — — — — — — — — — —
0
Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparagdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.5 Curso de Educacao Fisica

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 54 54 51 54 54 55 57 55 56 53
Muito Bom 17 23 18 21 23 23 19 19 21 21
* Bom 13 9 10 11 7 7 8 9 8 10
o Suficiente 7 8 11 8 8 7 8 7 7 7
-8 Insuficiente 9 6 10 6 8 8 8 10 8 9
E Pontuagdo por Questdo
|2 Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 270 270 255 270 270 275 285 275 280 265
Muito Bom 68 92 72 84 92 92 76 76 84 84
Bom 39 27 30 33 21 21 24 27 24 30
Suficiente 14 16 22 16 16 14 16 14 14 14
Insuficiente 9 6 10 6 8 8 8 10 8 9
Nota Maxima 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Nota Obtida 400 411 389 409 407 410 409 402 410 402
Nota Minima 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
600
500
400 —| m = = L . . " - " "
300 +— —
200 +— —
100
0
Ql Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparacdo e apoio; Q8. Promove capacitacdo dos alunos para a realizagcdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.6 Curso de Enfermagem

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 54 54 71 60 55 54 57 57 56 54
Muito Bom 23 31 28 28 33 33 24 26 28 27
* Bom 35 29 20 25 25 31 30 33 33 30
o Suficiente 32 32 27 32 32 27 35 27 30 35
-g Insuficiente 13 11 11 12 12 12 11 14 10 11
E Pontuagdo por Questdo
lg Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 270 270 355 300 275 270 285 285 280 270
Muito Bom 92 124 112 112 132 132 96 104 112 108
Bom 105 87 60 75 75 93 90 99 99 90
Suficiente 64 64 54 64 64 54 70 54 60 70
Insuficiente 13 11 11 12 12 12 11 14 10 11
Nota Maxima 785 785 785 785 785 785 785 785 785 785
Nota Obtida 544 556 592 563 558 561 552 556 561 549
Nota Minima 157 157 157 157 157 157 157 157 157 157
900
800 — — — — — — — — — —
700 —
600 17 ™ ] . L] ] ] [ ] ] ] ™ -
500 —
400 +— —
300 1 —
200 T | L L L L L L L L L
100
0
Ql Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparacdo e apoio; Q8. Promove capacitacdo dos alunos para a realizagcdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.7 Curso de Engenharia Civil

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 74 76 79 79 74 79 76 82 81 79
Muito Bom 43 46 41 38 42 41 37 38 42 40
* Bom 24 18 21 20 20 19 22 16 17 19
o Suficiente 4 4 4 6 8 5 8 8 5 7
S [insuficiente 3 4 3 5 4 4 5 4 3 3
S
E Pontuagdo por Questdo
lg Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 370 380 395 395 370 395 380 410 405 395
Muito Bom 172 184 164 152 168 164 148 152 168 160
Bom 72 54 63 60 60 57 66 48 51 57
Suficiente 8 8 8 12 16 10 16 16 10 14
Insuficiente 3 4 3 5 4 4 5 4 3 3
Nota Maxima 740 740 740 740 740 740 740 740 740 740
Nota Obtida 625 630 633 624 618 630 615 630 637 629
Nota Minima 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148
800
700 |+ —
600 ~—| ® [ ] ] [ ] n [ ] n [ ] u |
500 +— —
400 —
300 T —
200 —
100
0
Ql Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgacgdo, preparacdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.8 Curso de Fisioterapia

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 84 88 84 75 82 76 71 74 78 77
Muito Bom 39 39 47 41 38 45 36 47 44 41
* Bom 50 42 36 42 38 31 38 30 43 41
o Suficiente 26 31 34 43 44 48 52 48 35 40
-8 Insuficiente 10 9 8 8 7 9 12 10 9 10
S
E Pontuagdo por Questdo
|2 Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 420 440 420 375 410 380 355 370 390 385
Muito Bom 156 156 188 164 152 180 144 188 176 164
Bom 150 126 108 126 114 93 114 90 129 123
Suficiente 52 62 68 86 88 96 104 96 70 80
Insuficiente 10 9 8 8 7 9 12 10 9 10
Nota Maxima 1045 1045 1045 1045 1045 1045 1045 1045 1045 1045
Nota Obtida 788 793 792 759 771 758 729 754 774 762
Nota Minima 209 209 209 209 209 209 209 209 209 209
1200
1000 +— | ] ] ] ] ] ] ] ]  —
800 T m | ] | ™ ] ™ 0 n ] m|
600 +— —
400 | —
200
0
Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a produgdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparagdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.9 Curso de Tecndlogo em Gestdo Ambiental

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 19 16 19 17 19 17 18 15 17 19
Muito Bom 4 5 4 6 4 5 4 6 6 4
* Bom 0 1 1 0 1 1 2 1 1 0
o Suficiente 3 4 2 3 2 3 2 4 2 3
S [insuficiente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
S
E Pontuagdo por Questdo
lg Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Qs Q9 Q1o
Excelente 95 80 95 85 95 85 90 75 85 95
Muito Bom 16 20 16 24 16 20 16 24 24 16
Bom 0 3 3 0 3 3 6 3 3 0
Suficiente 6 8 4 6 4 6
Insuficiente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Nota Maxima 135 135 135 135 135 135 135 135 135 135
Nota Obtida 118 112 119 116 119 115 117 111 117 118
Nota Minima 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27
160
140 —— —— —— —— —— —— —— ——
120 n - [ ] = [ ] n [ 0 ] [ ]
100 -
80
60 -
40
20 — — — — — — — —
0
Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparagdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.

45



4.3.10 Curso de Letras

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 22 25 26 24 24 25 25 26 28 28
Muito Bom 7 4 2 4 5 4 6 5 3 3
* Bom 3 3 4 4 3 3 1 1 1 1
o Suficiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
S [insuficiente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
E Pontuagdo por Questdo
lg Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 110 125 130 120 120 125 125 130 140 140
Muito Bom 28 16 8 16 20 16 24 20 12 12
Bom 9 9 12 12 9 9 3 3 3 3
Suficiente 0 0 0 0 0 0 0
Insuficiente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Nota Maxima 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Nota Obtida 148 151 151 149 150 151 153 154 156 156
Nota Minima 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33
180
160 . . - . - - - n [ ] n|
140 +— —
120 —
100 +— —
80 —
60 —
40 T | L L L L L L L L I
20
0
Ql Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparagdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.11 Curso de Medicina

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 59 56 71 46 51 52 47 55 66 57
Muito Bom 30 28 35 31 27 35 36 26 31 34
* Bom 29 34 24 34 28 34 22 34 27 34
o Suficiente 25 29 17 28 33 25 36 29 25 24
-8 Insuficiente 6 2 2 10 10 3 8 5 0 0
S
E Pontuagdo por Questdo
|2 Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 295 280 355 230 255 260 235 275 330 285
Muito Bom 120 112 140 124 108 140 144 104 124 136
Bom 87 102 72 102 84 102 66 102 81 102
Suficiente 50 58 34 56 66 50 72 58 50 48
Insuficiente 6 2 2 10 10 3 8 5 0 0
Nota Maxima 745 745 745 745 745 745 745 745 745 745
Nota Obtida 558 554 603 522 523 555 525 544 585 571
Nota Minima 149 149 149 149 149 149 149 149 149 149
800
700 +— —
600 T [ ] - -
L} ] ] ] .
500 U U U —
400 +— —
300 —
200 —
100
0
Ql Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparagdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.12 Curso de Odontologia

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 80 84 90 86 92 92 88 95 90 88
Muito Bom 32 28 32 32 26 32 27 35 30 29
* Bom 36 33 23 29 25 28 28 27 33 32
o Suficiente 23 28 28 28 32 24 32 19 22 27
-8 Insuficiente 19 17 17 15 15 14 15 14 15 14
E Pontuagdo por Questdo
lg Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 400 420 450 430 460 460 440 475 450 440
Muito Bom 128 112 128 128 104 128 108 140 120 116
Bom 108 99 69 87 75 84 84 81 99 96
Suficiente 46 56 56 56 64 48 64 38 44 54
Insuficiente 19 17 17 15 15 14 15 14 15 14
Nota Maxima 950 950 950 950 950 950 950 950 950 950
Nota Obtida 701 704 720 716 718 734 711 748 728 720
Nota Minima 190 190 190 190 190 190 190 190 190 190
1000
900 +— | ] ] ] ] ] ] [ ] ] 1 —
800 | —
700 +— = - (] ] [ ] L] ™ . ] .|
600 —
500 +— —
400 -+ —
300 +— —
200 +—L— L L L L — — L L L
100
0
Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Qs Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparacdo e apoio; Q8. Promove capacitacdo dos alunos para a realizagcdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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4.3.13 Curso de Pedagogia

Quantidade de Respostas por Questdo
Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Excelente 25 25 26 26 25 27 26 26 25 25
Muito Bom 15 14 16 14 15 15 15 15 14 15
* Bom 11 8 9 10 10 9 10 11 12 10
@ |Suficiente 5 8 6 6 7 6 6 6
S [insuficiente 2 3 1 2 1 1 1 0 1 1
S
E Pontuagdo por Questdo
lg Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Qs Q9 Q1o
Excelente 125 125 130 130 125 135 130 130 125 125
Muito Bom 60 56 64 56 60 60 60 60 56 60
Bom 33 24 27 30 30 27 30 33 36 30
Suficiente 10 16 12 12 14 12 12 12 12 14
Insuficiente 2 3 1 2 1 1 1 0 1 1
Nota Maxima 290 290 290 290 290 290 290 290 290 290
Nota Obtida 230 224 234 230 230 235 233 235 230 230
Nota Minima 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58
350
300 — — — —
250 -
n - ] ™ ™ [ ] n ] [ ] [ ]
200 -
150 -
100 -
50 — — — — — — — —
0
Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10

Legenda: Q1. Disponibiliza horario para atendimento aos alunos; Q2. Informa e divulga atividades da dire¢do
do curso aos alunos; Q3. Possui bom relacionamento com os alunos, tratando com respeito e ética, inclusive
diante situacdes conflitantes; Q4. Incentiva a producdo cientifica entre professores e alunos; Q5. Estimula a
participagdo dos alunos em projetos de extensdo universitaria; Q6. Promove atividades académicas e eventos
complementares; Q7. Estimula a participacdo dos alunos em eventos externos (congresso, seminario, viagens
etc), com divulgagdo, preparagdo e apoio; Q8. Promove capacitagdo dos alunos para a realizacdo da prova
ENADE; Q9. Comprometimento e envolvimento do diretor com o curso; Q10. Sua satisfagdo com o trabalho do
Diretor do Curso.
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CONSIDERACOES FINAIS

Avaliar a propria postura e a pratica, com a participacdo da comunidade académica, é
uma maneira de crescer e se aprimorar como gestor.

O diretor de curso de graduacéo, dentre outras atribuicGes, & o responsavel por fazer a
ponte de comunicacdo entre todos os envolvidos no processo educacional, avaliar as
necessidades e os interesses de cada um deles, além de atuar de forma a solucionar conflitos e
alinhar expectativas em relacdo ao servigo oferecido pela IES.

Dessa maneira, o profissional consegue melhorar o ambiente educacional e
potencializar a aprendizagem dos alunos. Outro fator importante é a formacéo adicional do
profissional, além de suas competéncias técnicas e comportamentais.

Portanto, é preciso que se estabeleca as competéncias essenciais para a realizacdo de
um bom trabalho e promova um processo seletivo baseado nelas, como por exemplo: melhora
do fluxo comunicativo; alinhamento das expectativas; aumento da satisfacdo dos alunos com
a IES; aprimoramento do processo de aprendizagem dos alunos; resolucéo de conflitos, dentre

outros comportamentos.
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